Terms & Condition

1. Authenticity Guarantee

Flex Mansion menggaransi keaslian dari semua produk yang dijual. Bila terjadi adanya perselisihan atau
perbedaan pendapat, silahkan melakukan konsultasi segera via WA / whatsapp, dan akan dilakukan free
pengecekan ulang. Apabila hasilnya terbukti tidak asli, Flex Mansion memberikan FULL REFUND 100%
sesuai nilai invoice. Apabila client ingin melakukan pengecekan secara mandiri, Flex Mansion hanya
menerima hasil dari pihak profesional yaitu Luxury Checker dan Entrupy. Klaim wajib disertai bukti
autentikasi dan diajukan maksimal 30 hari sejak tanggal transaksi. Produk yang di cek harus sama

dengan produk yang dibeli, dan dikembalikan dalam kondisi utuh dan tidak dimodifikasi.

2. Kondisi Produk

Produk merupakan barang preloved / second. Pembeli menyetujui kondisi produk sebagaimana adanya

sesuai informasi sebelum transaksi.

3. Kebijakan Penjualan
ALL SALES ARE FINAL. Tidak menerima retur, penukaran, atau pembatalan transaksi dengan alasan

apapun, kecuali produk terbukti tidak autentik.

4. Pengiriman & Risiko
Risiko kerusakan atau kehilangan setelah barang diserahkan kepada ekspedisi menjadi tanggung jawab

pihak pengiriman. Asuransi sangat disarankan.

5. Persetujuan
Dengan melakukan pembayaran setelah menerima invoice ini, pembeli menyatakan telah membaca,

memahami, dan menyetujui seluruh syarat dan ketentuan Flex Mansion.



INVOICE

Date: 2026-01-30 13:40:39

Bill To:

3 FLEX
@youjin
628394034834737 MANSION

NO.1 ONE STOP SOLUTION
BRANDED PRELOVED STORE

Flex Mansion
Ruko Golf Island Blok E No. 256, Jakarta,
Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14460

No. Description Price

1. GUCCI Rp3.000.000

Code

P042

TOTAL Rp3.000.000

Notes:

Contact Us:

Mens Collection Womens Collection
flexmansion_pik flexmansion_ladies
@ Flex Mansion @ Flex Mansion Ladies
(© 087-7777-66220 (© 08211-608-6088

No Refund Policy

Administrator



